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KATA PENGANTAR

Syukur Alhamdulillah kami panjatkan kehadirat Allah SWT akhirnya dokumen
Manual Mutu SPMI Politeknik ATK Yogyakarta ini dapat kami selesaikan. Manual
mutu ini merupakan bagian dari dokumen induk /pelaksanaan SPMI disusun sebagi
acuan untuk penyusunan Standar Mutu dan Formulir Mutu.

Manual mutu ini menjelaskan tentang kemampuan Satuan Penjaminan Mutu
Politeknik ATK dalam memenuhi persyaratan pelanggan. Bahwa perguruan tinggi
harus memberikan layanan akademik yang bermutu kepada stakeholders. Layanan
akademik yang bermutu harus dilandasi dengan sistem manajemen mutu akademik

yang baik.

Penerapan Sistem Manajemen Mutu diharapkan mampu mendorong
terselenggaranya layanan akademik yang sehat, sehingga proses pembelajaran
menjadi efektif dan efisien, menghasilkan lulusan yang kompeten dan kompetitif.
Semoga manual mutu ini bisa di jadikan panduan bagi pengelola Politeknik ATK,

program studi, unit kerja, dosen, tenaga kependidikan dan mahasiswa.

Kami ucapkan terimakasih dan penghargaan setinggi-tingginya kepada Tim
Penyusun Manual Mutu Politeknik ATK Yogyakarta sehingga tersusun Manual Mutu

ini

Yogyakarta, Mei2022
Direktur

Drs. Sugiyanto,S.Sn.,M.Sn
NIP. 196601011994031008
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Apabila ada pertanyaan seputar
dokumen bisa email ke Info@atk.ac.id

1
1
1
[}
L

xi



mailto:ekonuraini@gmail.com

